
Révoquer un certificat

Pour éviter tout problème légal et financier, nous vous encourageons à révoquer vos certificats, 
lorsque vous n’en  n‘avez plus l’usage ou que vous changez de situation.

Voici comment procéder :
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o Vous pouvez accéder à l’espace de révocation, depuis votre espace client

o Soit depuis le menu déroulant :

o Soit depuis l’onglet Certificats : 

o Vous pouvez également accéder directement à l’espace révocation depuis le lien suivant : 
https://viseo3.chambersign.fr/#/espace-revocation

1. Révocation par le titulaire

https://viseo3.chambersign.fr/#/espace-client/details/demandes
https://viseo3.chambersign.fr/#/espace-revocation


o Depuis le menu déroulant ou l’espace de révocation :

o Sélectionnez le type de certificat à révoquer ,si vous ne connaissez pas le                  
nom de votre certificat, vous pouvez laisser cette partie vide

o Renseignez votre e-mail et votre numéro de pièce d’identité (ceux que vous avez utilisé pour la demande) et 
vous trouverez vos certificats

1. Révocation par le titulaire



o L’onglet certificat vous permet de visualiser tous les certificats associés à votre compte

o Cliquez sur le certificat à révoquer, pour accéder aux informations de ce dernier et procéder à la révocation

1. Révocation par le titulaire



o Répondez aux questions de révocation pour confirmer votre identité et valider l’action

1. Révocation par le titulaire



o Choisissez la raison et confirmer pour que la révocation soit effective

o Votre certificat est à présent révoqué, un e-mail de confirmation sera transmis

1. Révocation par le titulaire



o Vous pouvez accéder à l’espace de révocation, depuis votre espace entreprise. Vous pourrez vous connecter 
avec les identifiants que vous aurez reçu par e-mail, puis en confirmant avec le code à 9 chiffres du second e-
mail

2. Révocation par le représentant légal



o Une fois sur votre espace, vous avez l’ensemble des certificats rattachés à votre organisation. Sélectionnez le 
certificat à révoquer

2. Révocation par le représentant légal



o Choisissez la raison et confirmer pour que la révocation soit effective

o Le certificat est à présent révoqué, un e-mail de confirmation sera transmis

2. Révocation par le représentant légal



o La demande de révocation peut être transmise au bureau d’enregistrement par voie postale en LRAR 
(recommandé avec accusé de réception) ou remise en main propre

o Le titulaire ou le représentant légal ont, tous deux, le droit de remplir et renvoyer ce document

o Complétez simplement ce formulaire et retournez-le à votre bureau d’enregistrement, pour prise en compte

3. Révocation par courrier

https://support.chambersign.fr/wp-content/uploads/2025/06/FOR.ACC_.22.05-Demande-de-Revocation-PDF.A.pdf


Une possibilité :

o L’envoi par mail, à l’attention d’un opérateur de la CCI, du formulaire de demande de révocation 
PDF/A (en PJ du mail) signé par le Titulaire ou le Représentant Légal avec un certificat 
électronique de niveau avancé ou RGS ** soit l’Eiducio ou l’Eiducio +

o Le formulaire PDF/A est disponible sur https://support.chambersign.fr

4. Révocation par mail

https://support.chambersign.fr/wp-content/uploads/2025/06/FOR.ACC_.22.05-Demande-de-Revocation-PDF.A.pdf
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